EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD
PUREN

Fecha: Nov. 2021

Pagina: 1

Vencimiento: Dic.. 2022

PLAN DE SALUD COMUNAL

PUREN 2022

Leer version digital.

Elaborado por:
Equipo de Salud Municipal.

Equipo del Hospital Purén.

PUREN




EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD Fecha: Nov. 2021
PUREN Pagina: 2

Ministerio de
Salud

Vencimiento: Dic.. 2022

I.  INDICE
Lo INDICE ottt R Attt 2
[, INTRODUGCCION ..ottt ettt a st sas s s s st et ss st et st s st ssssseetesetesenesesenas 5
lll.  DESCRIPCION SOCIO HISTORICA Y CULTURAL DE LA COMUNA DE PUREN.......cccvturemeieenenenee. 7
I O 1 - (ot (= - [ (oY W= L=To A - | 1 [or- SRR 7
I U ) T Tor- Yol o] s W =T o =4 - | 1 or- SRR SSR 7
L I X oT<T ol o 1 S £ oo T UPURP 7
LY=o o] T U 14 o F- [ T 1RSSR 7
®  SECTOrES RUMAIES. ... ettt e e s s e e e s saraeeeeaas 7
IV. Caracterizacion sociodemografica de [a PobIacion .........eeeveviieiiciiee e 8
3. INAICAOreS SOCIAIES ....veiiiiiiiiieeiee ettt e st e s ba e e s abe e sbaeesabeesaes 10
TN 0T oo Yo o Yol | o 1= Lol o] s F- 1 PSSP 11
V.  ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO Y SANITARIO DE LA COMUNA. ....covumiirieieienieneeneaesensensenseens 11
VI POBLACION ....cuuitiiiaeiseiseisetse sttt 12
3. DSM de PUrén bajo CONLIOL.......uiiiiiiiieeciee ettt e e s aree e e naee e e ares 12
b. Hospital PUrén bajo CONLIOl .....ccocuiiiiiiiiie e e e e saaee s 13
c. Familias bajo coNtrol DSIM PUIEN .......coocuuiiieciiee ettt ettt e ettt e et e e e sarae e e e abae e e eaeeas 14
VII. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EXISTENTES.....oeveveveveeeeetetereteeeeerereeessesesnnnaens 15
a. Departamento de Salud MUnNiCiPal .....ceeee i 16
LY <o o] g o o [111=T - RO PP 17
®  SECLON EI VAl it 17
L Y= Tot o] g 61 U] o Yo ] [1or= ] o TPUU RO TP PPPPTRRN 17
o 0rganigrama del DSM . .....uuiiiiiiiiii ittt e aaae s 19
®  DOTACION DSM ...oieiiiiaeieieitisess s eetesse st ese sttt sse st 20
o TR o Fo Ty o 1 =1 o L= e U =Y o R 21
L o T 0N - B ] oF PP 22

2




EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD | Fecha: Nov. 2021

PUREN Pagina: 3
Ministerio de
Vencimiento: Dic.. 2022

®  Proceso de SECLONZACION: ....cciiuiii ittt ettt 23

o Hospital ACreditado .......oooiiiiiiiiiiiicee e 26

o Solicitudes Ciudadanas ........coooiieeiiieiiiieeiieee e s 27

e Organigrama HOoSPital PUIEN ........oooviiiiiiiie et s 28

(o Lo 7 Tl To ol Fo Ty o 11 = | I o UL <] o I USRS 31
VIIl.  ACTIVIDADES ASISTENCIALES DSIM ....uiiiiiiieieiteeiesie ettt ettt st st sbe st et eas 32
IX.  ACTIVIDADES ASISTENCIALES HOSPITAL PUREN ......c.cooiiuiueieieiieesecaeveteteesesaese e es s s 37
X.  PAC DE CAPACITACION DSIM .....ocvviieieieererereissesaetese sttt s s asae et s s s s s s s s s nasassesnas 40
Xl.  PAC DE CAPACITACION HOSPITAL PUREN ......coovititieceeeeteeeteteteteeeeeeeesesese s s s sss s snsssssssasnns 41
XIl. METAS SANITARIAS DSM PUREN ANO 2021. ....cuoueieieiiiieieieeeeeeeeeeeee et 42
A ANALISIS IMBLAS ..ottt s st reere e 42
Xl 1AAPS DSM PUREN ANO 2019 ......ouiviiieiiieieciicie sttt 43
A, ANALISIS TAAPS DSM.....uiiiiiiiiiieieeitete ettt ettt ettt st sbe et bt eat et sae et e sbe et e nbeeneennens 43
XIV.  METAS SANITARIA HOSPITAL PUREN ......vviiiieeeiceeeeeeeeeeteeeeeeeeeeee s sesss s s sessses s sssssasans 44
XV. IAPPS HOSPITAL PUREN ......vovviveeeeeeteteteteteteteeeeseessesesesssesesesesesssssssesetesesesssesessssssasssasssssanas 45
@ ANALISIS .ot 45

XVI.  DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO 2019 ....cii ettt ettt e e et e e e e e 46
XVII.  PLAN DE participacion social afio 2021 ........cc.ceeieiiiieiiiiiieeeiiieeeecireeeesveeeessereesssnsneeesnanneeeas 50
XVIIL. OTROS PROGRAMAS relevantes DSM ......c.cccceiererieninieienieeie ettt s 51
a. Programa de Salud INfantil.........oooiiiieic e e e 51

b.  PROGRAMA ELIGE VIDA SANA .....oitiititietietertt ettt sttt st sttt sttt st sbe et b saee st b e e 52

c. Programa Mas Adultos Mayores AUtOVAlENteS .........ceeeeiieiiiiiiieeeceee e 53

d. PROGRAMA REHABILITACION INTEGRAL .....cuevierrereieerisesaessesesseesessaesesassessassesesaesesnae s 55

€. PROGRAMA DEPENDENCIA SEVERAL.....cc ottt e et e e e e 56

f. PROGRAMA INMUNIZACION.......ovoveeeeeeeteeeeceeececessessses sttt sstsssss sttt sesesessssssssasasasnanas 57

g. PROGRAMA INFANTIL, CHILE CRECE CONTIGO.....ccttttiiiiiiiirieeeeeeeeriiireeeeeeeeeiireeeeeee s e s 57

h. PROGRAMA CONTROL Y ELIMINACION DE LA TUBERCULOSIS .......cevvviiirieeiiieeesiiieeeenveeeens 59
XIX.  Otros programas RELEVANTES hospital. ......cc.uvvieeiiiiecciieieee et 59

3




Serviciode Salud

Araucania Norte

EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD | Fecha: Nov. 2021

PUREN Pagina: 4

Ministerio de
Salud

Vencimiento: Dic.. 2022

XX.

PROGRAMA ODONTOLOGICO INTEGRAL......cvivieieeieceiceeeeeeteieteeseseeiete e etesesessseasssesesasnsnas 59
SAIA RIO <ttt ettt st st e b e b e b e e beesaeeeaneeareens 60
"Programa: AdOIESCENTE .......ovii et e et e e et e e e et b e e e e naaraea s 61
PROGRAMA DE SALUD INFANTIL ...ttt ettt sttt st st s 61
Programa de salud cardioVasCUIAr ..........coocuiiiiiiiiei ettt e e e ebee e e baneeeeaes 62
ANEXOS ..ttt b ettt ettt e b e she e s he e e bt e bt e s he e s heesabeeabeebeereenneas 64
GESTION FARMACEUTICA ...ttt sie et 64
GESTION de ayudas SOCIAIES. .........cueuiieiieceeeiiseeeet ettt ettt ettt ettt e et se s se e nens 64
Entrega farmacos a domicilio y visita domiciliaria........ccccecoveeeiriiiiiiniiiee e 65
DiagnOstico PartiCiPatiVi. uueiiicciiiee et e e e e s e e e s ea e e e sraaeeeeans 66
Actividades promocion €N Salud ...........oocieiiiiiii i 66
Equipo gestor comunal de SalUd. ......cuveiiiiiiiii i 68




EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD | Fecha: Nov. 2021
PUREN Pagina: 5

Ministerio de
Salud

Vencimiento: Dic.. 2022

. INTRODUCCION

El Departamento de Salud Municipal de Purén (DSM) es una entidad publica, cuyos
objetivos son administrar y entregar servicios sanitarios de calidad a la poblacién rural y
periurbana de la comuna de Purén, la componen cinco postas de salud rural, tres
estaciones médicos rurales y un Centro comunitario de salud familiar “Caupolican”.
Respecto al dispositivo de salud urbano se encuentra el Hospital de Purén con
administracion del Servicio de Salud Araucania Norte, quien realiza actividades de
atencion cerrada con su servicio de hospitalizacion ademas con policlinicos de atencidn
abierta que recibe poblacién urbanay periurbana de la comuna, a esto se suma su servicio

de urgencias de 24 horas con médico residente.

El presente Plan de Salud Comunal es un instrumento operativo que define las
acciones sanitarias municipales de la comuna. Para el afio 2022 nuestra institucién ha
trabajado en conjunto con el Hospital de Purén a fin de realizar acciones de acuerdo a la

emergencia sanitaria del Covid-19 que afecta a la poblacién mundial y local.

Nuestras acciones se concentraran al cuidado integral de la salud de las familias, con
énfasis en acciones preventivas y promocionales a fin de evitar contagios en la poblacion,
mediante fomento de estilos de vida saludable, al trabajo intersectorial y a la
responsabilidad familiar y comunitaria en el cuidado de la salud .Todo lo anterior de
acuerdo a las directrices establecidas por el Dpto. de enfermedades Transmibles y control
de Enfermedades de la Subsecretaria de Salud Publica a través de la Circular 05 del
3/04/2020 “ Recomendaciones de manejo Clinico por Covid-19 “ del Ministerio de Salud (
MINSAL).

La definicidn y priorizacion de los objetivos sanitarios para la poblacién beneficiaria de

nuestra red local de salud, se han desarrollado a partir del Modelo de Atencidn Integral
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de Salud con Enfoque Familiar y Comunitario (MAIS) mediante el andlisis de la situacién
demografica y epidemioldgica sumado a la expresion de las necesidades ciudadanas a
través de los procesos participativos realizados en nuestra red de atencién comunal
quienes identificaron su problematicas mads relevantes en materia de salud publica . La
prioridad es mantener y fortalecer los procesos eficientes y eficaces en materia de acceso
y oportunidad en salud, actuando anticipatoriamente al dafo y a las consecuencias
esperables de los cambios demograficos y epidemioldgicos en que se define la Atencidn

Primaria de Salud (APS).

Finalmente el Plan de Salud Comunal muestra los resultados alcanzados y los desafios a
enfrentar en todos los ambitos del cuidado a lo largo del ciclo vital de nuestra poblaciony
las acciones en las dreas de promocidn, prevencion, tratamiento y recuperacién que se

proyectan realizar durante el afio 2022.
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. DESCRIPCION SOCIO HISTORICA Y CULTURAL DE LA COMUNA DE
PUREN.

A. CARACTERIZACION GEOGRAFICA
° Ubicacidon Geografica
La comuna de Purén se ubica en la provincia de Malleco a 156 Km al norte de la
ciudad de Temuco y a 55 km de la Ciudad de Angol, sector Norponiente de la Regién de la

Araucania y alcanza una superficie de 464,9 Km2.

° Aspectos Fisicos
La comuna de Purén estd localizada cerca del Parque Nacional Nahuelbuta, en una

zona rodeada de dreas montafiosas y también con sectores planos. Distribuyéndose en:

° Sectores Urbanos

El Fortin; Diego de Almagro; 21 de Mayo, 14 de la Fama, Villa Alegre, Villa Suiza,
Villa Estadio, Villa La Pradera, Villa Esmeralda, Villa Independencia, Poblacién El
Esfuerzo, Poblacién Nahuelco |, Poblacién Nahuelco Il y Villa Nuevo Amanecer vy El

Bosque.

° Sectores Rurales

Pinguidahue, Huenocolle, Huitranlebu, Hueico Chico, Loncoydn, El Lingue,
Buchahueico, Remehueico, Ipinco, El valle, Cuartel Quemado, Boyonco, Los Tilos,
La Isla, Quilaco, Tranaman, Nilhue, Chacayal, El Recreo, Manzanal Bajo, Viluco,
Pangueco, Zambullo, Cerro Alto, Las Heras, AguaTendida, Santa Elena, Pailan, Alto
Punto, Los Aromos, Manzanal bajo,

Manzanal Alto, Coihueria, Palo Ventana, Pichihuenocolle, Agua Santa, Junta de las
Aguas, Pellahuenco, Coyancahuin, Caupolican, Chacayal y Mallalhue, Boyeco, La

Loma ,Lote B, Pinguidahue, Viluco y Trulauquen.
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Iv. CARACTERIZACION SOCIODEMOGRAFICA DE LA POBLACION

Segun el ultimo censo elaborado el afio 2017, la comuna cuenta con una poblacién
de 11.779 habitantes, de los cuales 6.102 personas corresponden al género femenino y
5.677 al masculino.
En cuanto a su distribucion por rango etario, destaca que el 21,6% de los habitantes de la
comuna corresponde a personas entre 0-14 afios (2.544), el 63.6% a habitantes de entre
15 a 64 afios (7.492) y el 14.8% a habitantes entre los 65 y mas afos (1.743), Por ultimo,

en cuanto a la poblacién el 64% (7.539) se concentra en el drea urbana y el 36%( 4.240)

en larural.

VIE M Inicio W Conceptos B Descargas
Resultados CENSO 2017 Hesultadas fotal pats
S 17.574.003 8.601.989 8972014 6.499.355

Total poblacién Total hombres Total mujeres Total viviendas
100+
LA ARAUCANIA ~ 95-99
90-94
85-89
PUREN v ‘ e
75-79
70-74
Total poblacion: 11.779 65-69
50-64
Total viviendas: 4.809 ;z:ij
Total hombres: 5.677 ::,':j
35-39
Total mujeres : 6.102 g
25-29
20-24
15-19
10-14
5-9
0-4

® Hombres ® Mujeres
Pais Regi6n de la Araucania Comuna PUREN

Hogar
Cantid 3993

1%

Denx oblacion 25

.35
o3

Vivienda
iendas desocupadas 149%

Ha




Serviciode Salud

Araucania Norte

Ministerio de
Salud

EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD | Fecha: Nov. 2021

PUREN

Pagina: 9

Vencimiento: Dic.. 2022

Comuna de Purén

12.868 11.779 -8,46

Cuadro comparativo Poblacion de Purén Censo 2002 y Censo 2017

Grandes grupos de edad -

@ Menores de 15 aiios: 21,6 %
@ 15 a 64 afnos: 63,6 %
® 65 0 mas afios: 14,8 %

Urbano rural

@ Poblacién censada

en area urbana: 64,0 %
Poblacién censada
en area rural- 36,0 %

Tipologia de hogares

Pueblos originarios

1

II

Mostrar todo

x
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A. INDICADORES SOCIALES
Segun datos obtenidos en la encuesta de caracterizacidn socioeconémica (CASEM,
2017) la tasa de pobreza de la comuna por ingresos corresponde al 12,6% mientras que la

pobreza multidimensional alcanza el 28,2% de la poblacidn.

Respecto al indice de actividad, la poblacién de personas ocupadas corresponde a
44,8%, la de desocupados 5,3% y finalmente los inactivos 49,9%, esto se debe a la falta de
oportunidades de empleo sumado a una poblacidn con mayor porcentaje de adultos

mayores.

En relacién al nivel educacional destaca una poblacién con bajo nivel educacional

de 44,6%, que comprenden personas sin educacioén y basica incompleta.

Situacion de pobreza multidimensional (4 dimensiones)

No pobre Pobre Total Pais
Recuento % del N defila Recuento % del N de fila Recuento % del N de fila
Angol 44,903 82.6% 9,489 17.4% 54,392 100.0%
Collipulli 19.833 71.3% 7,982 28.7% 27,815 100.0%
Curacautin 14,067 83.1% 2,868 16.9% 16.935 100.0%
Ercilla 7,020 53.2% 6,174 46.8% 13,194 100.0%
Lonquimay 4,328 41.5% 6,102 58.5% 10,430 100.0%
Comuna Los Sauces 4,586 64.1% 2,965 35.9% 7151 100.0%
Lumaco 8,452 58.5% 5,991 41.5% 14.443 100.0%
Purén 10,074 71.8% 3,957 28.2% 14,031 100.0%
Renaico 8,789 87.3% 1,276 12.7% 10,065 100.0%
Traiguén 14,364 71.2% 5,797 28.8% 20,161 100.0%
Victoria 28,800 68.6% 13,195 31.4% 42,004 100.0%
Total Malleco 165225 716% 65396 28.4% 230621 100.0%
Total Cautin 554093 75.5% 180031 24.5% 734124 100.0%
Total Region de La Araucania 719318 74.6% 245427 25.4% 964745 100.0%
Total Pais 13952822 81.4% 3187445 18.6% 17140267 100.0%

10
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Situacion de pobreza por ingresos
Pobres extremos Pobres no extremos No pobres Total Pais
Recuento % del N de fila Recuento % del N de fila Recuento % del N de fila Recuento % del N de fila
Angol 1,400 2.5% 6791 12.0% 48,273 85.5% 56,464 100.0%
Collipulli 1.240 4.4% 5,385 19.0% 21,715 76.6% 28,340 100.0%
Curacautin 515 3.0% 1,598 9.4% 14,822 87.5% 16,935 100.0%
Ercilla 738 5.5% 2,037 15.2% 10.617 79.3% 13.392 100.0%
Longuimay 902 8.6% 2,725 25.8% 6,921 65.6% 10,548 100.0%
Comuna Los Sauces 640 8.3% 1,028 13.4% 6.009 78.3% 7677 100.0%
Lumaco 1472 10.0% 3,238 22.0% 9,996 68.0% 14,706 100.0%
Purén 713 5.0% 1,082 7.6% 12,371 67.3% 14,166 100.0%
Renaico 231 22% 1,200 12.4% 8,856 85.3% 10,377 100.0%,
Traiguén 963 46% 3378 16.1% 16.681 79.4% 21,022 100.0%
Victoria 4,222 98% 5436 12.7% 33,224 77.5% 42 882 100.0%
Total Malleco 13.036 9.5% 33,988 14.4% 169,485 80.1% 236,509 100.0%
Total Cautin 32,613 4.3% 91,731 12.0% 638,001 83.7% 762,345 100.0%
Total Region de La Araucania 45,649 46% 125,719 12.6% 827.486 82.8% 998,854 100.0%
Total Pais 412,839 23% 1,115,445 6.3% 16,259,060 91.4% 17,787 344 100.0%

B. CAMPO OCUPACIONAL.

Tradicionalmente, la poblacién se ha dedicado a trabajo forestal, agricultura y
ganaderia, lo que incluye el cultivo de papas, trigo, y la practica de la chacareria. En tanto,
la ganaderia estd asociada a la crianza de vacunos, ovinos, y en menor escala a la
produccién de aves y de miel de poleo, con grandes proyecciones de comercializacion.

V. ANALISIS SOCIODEMOGRAFICO Y SANITARIO DE LA COMUNA.
Considerando los indicadores de salud de la comuna, las determinantes sociales y las

caracteristicas demograficas de la poblacidén se puede concluir que:

- Baja escolaridad repercute directamente en la comprensién y adhesiéon a las
indicaciones del personal sanitario.

- Falta de oportunidades laborales que hace que la poblacién joven migre, aumentando
el indice de poblacion adulto mayor en la comuna.

- Poblacién con alta ingesta caldrica, esto es debido a temas culturales y disponibilidad
de alimentos de baja densidad de nutrientes.

- Falta de redes de apoyo en familias vulnerables, especialmente en el area rural,
condicionado con la pobreza y dispersion geografica.

- Aumento en la poblacién migrante producto de la pandemia.

11
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vi. POBLACION

A. DSM DE PUREN BAJO CONTROL

3

00 afios 1 4
01 afios 6 15
02 afios 4 8
03 afios 7 11 18
04 afios 15 10 25
05 afios 15 11 26
06 afios 9 16 25
07 afios 21 16 37
08 afios 12 15 27
09 afios 23 15 38
10 afios 21 16 37
11 afos 26 15 41
12 afios 18 16 34
13 afios 28 20 48
14 afios 26 10 36
15 a 19 afios 115 105 220
20 a 24 aiios 92 86 178
25 a 29 aiios 106 94 200
30 a 34 aiios 78 83 161
35 a 39 aiios 67 85 152
40 a 44 aios 80 92 172
45 a 49 aiios 98 90 188
50 a 54 afios 118 93 211
55 a 59 afios 83 109 192
60 a 64 afios 89 100 189
65 a 69 aiios 86 81 167
70 a 74 aiios 52 55 107
75 a 79 aiios 48 36 84
80 a mas 65 72 137
Total general 1409 1368 2777

Fuente: Total inscritos Per capita Fonasa, agosto 2020
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B. HOSPITAL PUREN BAJO CONTROL

00 afios

01 afios

02 afios

03 afios

04 afios

05 afios

06 afios

07 afios

08 afios

09 afios

10 aiios

11 afos

12 aiios

13 aiios

14 aiios

15 a 19 afios
20 a 24 aiios
25 a 29 aiios
30 a 34 aiios
35 a 39 afios
40 a 44 aios
45 a 49 aiios
50 a 54 afios
55 a 59 afios
60 a 64 aiios
65 a 69 aiios
70 a 74 aiios
75 a 79 aiios
80 a mas
Total general

59 55 114
70 70 140
74 70 144
81 70 151
67 64 131
66 66 132
57 49 107
73 58 131
67 85 152
74 83 157
52 72 124
54 79 132
61 62 122
46 63 109
49 57 106
246 240 486
202 270 472
236 339 574
236 296 532
239 283 523
237 284 520
314 327 638
285 334 620
258 280 538
242 259 501
170 187 358
138 169 306
102 123 224
135 200 335
3990 4590 8580
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C.  FAMILIAS BAJO CONTROL DSM PUREN

TOTAL 802

FUENTE: REM P7 (Corte DICIEMBRE 2020)

Nuestra poblacién bajo control en el Departamento de salud de la comuna

comprende 802 familias.

En el caso de la comuna la agricultura y la ganaderia son actividades de
subsistencia, asi también en el sector periurbano realiza trabajos de temporeros agricolas
y obrero forestal. Por otro lado las actividades forestales evidencian mayor desarrollo, sin
embargo en los sectores rurales esta remplazado por la agricultura doméstica para

autoconsumo.
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Vil. DESCRIPCION DE LOS SERVICIOS DE SALUD EXISTENTES

La atencidon de salud de la Comuna de Purén, se sustenta principalmente en el sistema
publico; dichas prestaciones de salud son asumidas por el (DSM) Departamento de Salud
Municipal, que depende del Municipio y el Hospital de Purén dependiente del Servicio de
Salud Araucania Norte (S.S.A.N). De acuerdo a ello los objetivos que se plantea el sistema
de salud de la comuna se sustentan en los lineamientos sanitarios propuestos por el

Ministerio de Salud de 2011 a 2020 Dichos objetivos plantean:
¢ Mejorar los logros sanitarios alcanzados

¢ Enfrentar los desafios del envejecimiento de la poblacién y de los cambios de Ia

sociedad
e Disminuir las desigualdades en salud

e Proveer servicios acordes a las expectativas de la poblacidn.

Por ultimo, también se utilizé en rango de Objetivo Estratégico de accion tres campos
tematicos que no reflejan directamente un impacto sanitario, pero que estan

estrechamente ligados al logro de los restantes Objetivos Estratégicos:
e El fortalecimiento del sector salud
¢ Lacalidad de la atencidn que incluye satisfaccion usuaria.

e La preparacion para emergencias, desastres y epidemias.

15
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A. DEPARTAMENTO DE SALUD MUNICIPAL

El Departamento de Salud brinda atencidn en salud con enfoque altamente promocional y
preventivo basado en el modelo de salud familiar y comunitario (MAIS) en los sectores
rurales y periurbano de la comuna, mas especificamente en las localidades de:
Huitranlebu, Loncoyan, Cuartel Quemado, El Lingue, Coyancahuin, Lote B, Agua Santa,

Pinguidahue y Caupolican.

Vision
Lograr el reconocimiento del (DSM) Departamento de Salud Municipal como lider en

desempeiio y gestion de recursos publicos de la Red Asistencial.

Mision

El propdsito de este ( DSM) Departamento de Salud Municipal es gestionar de manera
honesta, responsable, diligente y eficiente los recursos destinados a satisfacer los
requerimientos sanitarios de nuestros usuarios de manera accesible, oportuna, de calidad,
dignas y equitativas, mediante la realizacion de procedimientos seguros a cargo de
profesionales con competencias técnicas y comportamiento ético acorde a su
responsabilidad social y vocacién por la atencién en salud publica.
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Cabe seialar que el (DSM), se encuentra a cargo de cinco postas rurales y un centro de
salud familiar (Cecosf), localizados en los sectores urbanos y periurbanos de nuestra

comuna, tales como:
° Sector Cordillera
* Posta de salud rural de Coyancahuin
* Posta de salud rural de Cuartel Quemado
° Sector El Valle
* Posta de salud rural de Loncoyan
* Posta de salud rural del Lingue
* Posta de salud rural de Huitranlebu
] Sector Caupolican

*  Centro comunitario de salud familiar ( Cecosf)

CECOSF CAUPOLICAN

En cuanto las prestaciones de salud que se entrega a la poblacién, ésta se realiza de lunes
a sabado a través de calendarios de atencion y rondas medicas definidos por los equipos

de salud que se desempefian en los sectores Cordillera, El valle y Caupolican.
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Por ultimo cabe sefialar que el Dpto. de Salud Municipal también

realiza rondas medicas

a las Estaciones Medicas Rurales (EMR) del Sector Cordillera, los cuales son administradas

por la propia comunidad. Lo anterior se realiza porque existe

una gran cantidad de

usuarios que residen en lugares de extrema ruralidad y de dificil acceso, por lo cual, los

agentes comunitarios y sus respectivas directivas coordinan las visitas del equipo de salud

a sus comunidades.

Las (EMR) Estaciones Médicos Rurales que visita nuestro equipo de salud, son:

*  Estacion médico rural de Agua santa
*  Estacidon médico rural de Pinguidahue

e Estacion médico rural de Lote B
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° Organigrama del DSM
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° DOTACION DSM

Jefe Depto. Salud Municipal A 44 = DSM - PSR — EMR - CECOSF
Medico A 44 | DSM - PSR - EMR

Cirujano Dentista A 44  DSM-PSR-EMR

Cirujano Dentista A 44 | CECOSF

Enfermera B 44  DSM - PSR - EMR
Enfermera B 44 | DSM - PSR — EMR - CECOSF
Psicélogo B 44 = DSM -PSR-EMR
Psicélogo B 44 | CECOSF

Matrona B 44  DSM - PSR - EMR
Kinesiélogo B 44 | DSM -PSR-EMR
Kinesiélogo B 44 | CECOSF

Trabajadora Social B 44 | DSM -PSR—-EMR
Nutricionista B 44  DSM —PSR -EMR
Educadora De Parvulos B 44 | DSM — PSR — EMR - CECOSF
Contador Auditor / Ingeniero Comercial / B 44  DSM

Administrador Publico

TENS C 44 | PSREL LINGUE

TENS C 44 PSR LONCOYAN

TENS C 44 | POSTA COYANCAHUIN
TENS C 44 = PSR HUITRANLEBU

TENS C 44 | DSM - PSR - EMR

TENS C 44 = DSM -PSR-EMR

TENS C 44 = DSM — PSR — EMR — CECOSF
TENS C 44 = DSM - PSR -EMR

TENS C 44 = DSM —PSR -EMR

TENS C 44 = DSM -PSR-EMR

TENS C 44 | DSM - PSR - EMR

TENS C 44 = DSM — PSR — EMR - CECOSF
Técnico De Nivel Superior En Administracion En C 44 | DSM

Salud

Técnico De Nivel Superior En Administracion En C 44 = DSM

Salud

Auxiliar Paramedico En Enfermeria D 44 | PSR CUARTEL QUEMADO
Administrativo E 44 = DSM

Administrativo E 44 | DSM

Adminisrativo E 44 = DSM

Adminisrativo E 44 | DSM

Conductor F 44 | DSM - PSR — EMR — CECOSF
Conductor F 44 | DSM - PSR — EMR — CECOSF
Conductor F 44 = DSM — PSR — EMR — CECOSF
Auxiliar De Servicio F 44 | DSM
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B. HOSPITAL DE PUREN

El Hospital forma parte del Servicio de Salud Araucania Norte, perteneciente a los
SNSS, y tiene la categoria de Hospital de baja complejidad, comunitario o ex tipo IV, se
encuentra acreditado por la Super Intendencia de Salud y presenta acreditacion MAIS por
el Ministerio de Salud siendo establecimiento referente.

Provincia de Cautin
Region de La Araucania

[ Hospital
Administracidn Municipal
[¥ centro de Salud Familiar
Consultorio
[ centro Comunitario de Salud

El Hospital de Purén tiene su centro de referencia y de derivacion en el Hospital
Dr. Mauricio Heyermann. Desde el punto de vista de atencion de policlinicos, el gran
porcentaje de especialidades a las que derivan los centros de salud de la comuna, se
encuentran en la ciudad de Angol, destacando Medicina Interna, Cirugia General,
Pediatria, Obstetricia y Ginecologia, Traumatologia, Oftalmologia, Otorrinolaringologia,
Urologia, Dermatologia, Psiquiatria Cuidados Paliativos y alivio del dolor.

El Servicio de Urgencias operativo las 24 horas del dia, con un médico, enfermera
y Tens residente de turno, respecto a matrones estos se encuentran en turnos de llamado.

El Hospital cuenta con servicio de atencién cerrada, de hospitalizados con camas
indiferenciadas que se pueden transformar de acuerdo a la contingencia.

Es servicio de hospitalizacion cuenta con 28 camas indiferenciadas que se encuentran
subdivididas en medicina hombre, medicina mujeres, aislamiento hombre, aislamiento
mujeres, maternidad y pediatria. Debido al actual proyecto de conservacién se debid
trasladar el servicio temporalmente por lo cual se cuenta con 14 camas.
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° Planta fisica:

El Hospital de Purén actualmente se encuentra en etapa de ejecucién de proyecto
de conservacion, el cual es financiado a través Fondo de Desarrollo Regional (FNDR) en el

marco del Plan Impulso Araucania.

Las obras contemplan la intervencién de 2.230 m2, donde destacan el recambio
de la techumbre, la mejora del area de esterilizacidn, bodega de farmacia, unidad central

de alimentacidn, entre otros espacios.
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° Proceso de sectorizacion:

Durante el aio 2011 la comuna de Purén en cuanto a la poblacién adscrita al Hospital de

Purén, fue dividida en tres sectores, con tres equipos de cabecera, para un mejor

conocimiento y trabajo con las familias a cargo.

El sector AZUL corresponde a la poblacion urbana de Purén, desde la calle Urrutia hacia la
Carretera Contulmo- Purén, incluyendo las poblaciones El Fortin y Catorce de la Fama.

El sector VERDE corresponde a la poblacién urbana de Purén, desde la calle Urrutia hacia

el sentido opuesto al azul.

El sector AMARILLO corresponde a la poblacién peri-urbana de Purén, sectores rurales no
administrados por las postas del Departamento de Salud Municipal de la comuna. Por lo
tanto este sector atiende las siguientes localidades: Pangueco, Manzanal Alto y Bajo,
Boyeco, Viluco, Quilaco, Lolonco, Tranaman, Ipinco Alto y Bajo, Huenocolle,
Pichihuenocolle, Palo Ventana, Palo Botado, Boyonco, Pailan, Puntun, Cerro Alto, Villa

Caupolican, Agua Tendida.
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SECTOR AMARILLO SECTOR AMARILLO
1-LOLONCO 19-LAISLA
2-BOYECO 20-REMEHUEICO
3-VILUCO

21-1PINCO BAJO

4-PANGUECO 22-IPINCO ALTO

5- AGUATENDIDA

23-QUILACO
6-SANTA ELENA 24-LOSTILOS
7-LOSAROMOS 25-PAILAN
8-BOYONCO 26- PAILAN
9-EL RECREO 27-CERROALTO
10-CHACAYAL 28-PANGUECO
11-LAVEGA 29- MANZANALALTO
12-NILBE

30-ZAMBULLO
31-CERRO PARTIDO
32-MANZANALBAJO
33-PALO VENTANA

13- PERALES DEDEUCO
14- CAUPOLICAN
15-TRANAMAN

16-LALOMA 34-PALOBOTADO
17-GUADABA 35-PUNTUN
18-ELVALLE

0
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Los equipos de cabecera estdn constituidos cada uno por:

e 2 Médicos

e 1 Enfermera

e 1 Matrona

e 1 Técnico Paramédico

e 1 Administrativo de SOME
e 1 Asistente Social

El Hospital de Purén el afio 2018 fue elegido por el ministerio de salud como Hospital
comunitario referente en modelo de atencién integral de salud, por lo el establecimiento

recibié a funcionarios pasantes de otros servicios de salud.

° Hospital Acreditado

Durante el afio 2017 el Hospital de Purén alcanzo la acreditacién institucional, por parte
de la Super Intendencia de Salud, lo cual significa que este recinto asistencial cumple con
una serie de garantias de seguridad en los procedimientos clinicos, que ayudan a mejorar

la atencidn a sus pacientes.
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° Solicitudes Ciudadanas

A través de la unidad de OIRS el Hospital de Purén dispone de oficina de recepcién,
buzones, sitio web oirs.minsal.cl y Fono salud responde 600-360-7777, en la cual se
reciben todo tipo de solicitudes por parte de la comunidad, la cual se detalla en el
siguiente cuadro

20 16 69 2

Respecto al analisis del cuadro anterior, durante el afio 2020 se han recibido un mayor
numero de solicitudes, con un total de 69, respecto a los reclamos esta evaluacién anual
destaca una mayor cantidad de reclamos en desmedro de las felicitaciones.

Considerar que nuestro establecimiento estd cursando actualmente un proyecto de
conservacion a esto se agrega la pandemia provocando una disminucidn de la oferta de
prestaciones médicas, lo cual ha repercutido en el aumento de los reclamos.
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° Organigrama Hospital Purén

Secretaria Comité de Calidad
Of. De partes Consejo técnico
Mesa Mapuche

Modelo de Salud Familiar
Oftros Comités

Servicio Social y
Bienestar
.I.R.
Facilitador

intercultural

Subdirector i- i
Administrativo Subdi-ector Medico Enfermera Jefe
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Subdirector
Administrativo

Unidad de
Finanzas Abastecimiento Prevencion de
riesgos

Recaudacion

Unidades de

apoyo

Lavanderia

Movilizacién

Caldera

Serv. Generales,
Inventario y
Bodega General
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Subdireccion Medica
Afencion : Laboratorio e Programas
Abierta Farmacia Imageneologia Salud Mental S.ANN elnicos
(Policlinico APS)

Bodega de

Ss. Odontologia e SEDILE

Sala de

Bodega de
Estimulacion.

leche

Kinesiologia

Matrones APS

Coordinador
medico

Salud

cardiovascular Podologla

Enfermera Jefe

ilizacié rdinacion Soordinacior oordinacién ancion
Esterilizacién Coordinacioé Coordinacién Coo c

Urgencia Hospitalizacion Policlinico Vacunatorio Epidemiologia

domiciliaria

| Sala de
Hprocedimientos)

Preparacion de|
pacientes

Podologia
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C. DOTACION HOSPITAL PUREN

ADMINISTRATIVO 12

AUXILIARES 12 (10 servicio generales — 2 manipuladora de alimentos)

7 Conductores

TECNICOS 39
PROFESIONALES 28
MEDICOS 10 Hospital

1 Destinacidn Cecosf Caupolican.

ODONTOLOGOS 4

QUIMICO FARMACEUTICO 1
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VIII. ACTIVIDADES ASISTENCIALES DSM

CONSULTAS MEDICINA GENERAL 170
TOTAL CONSULTAS URGENCIA 64
CONSULTAS MEDICAS 0
CONSULTAS AUX. PARAMEDICO 64
Enfermera 32
wv
g
= Matrona 14
(]
Q Nutricionistas 16
2
o Psicélogia 15
w
o " Fonoudiologo 0
2 o
5 g Kinesiologia 6
=
w 3 " "
2 Asistente Social 37
o 9
o 2
Médico 149
Enfermera 100
Matrona 109
Nutricionista 6
Kinesidlogo (REM 26

23 SalaIRAy ERA)

Psicdlogo(a) 0
(Rehabilitacion)

Ciclo Vital, Programa Salud Cardiovascular y Otros Programas

Fonoaudidlogo(a) 0
Terapeuta 0
» Ocupacional
9
g Técnico 4
= -
2 Paramédico
o
o
INGRESOS A 2
CONTROL DE
SALUD DE
RECIEN
NACIDOS
=
E CONTROLES 35
s POR
§ ENFERMERA
3 (0-10 ANOS)
(v]

1091 -46%
216 -39%
0 0%
216 -39%
2294 74%
85 -34%
108 -58%
182 48%
28 -49%
62 -27%
410 14%
1395 42%
412 -44%
598 -39%
76 -54%
1 -100%
0 0%

0 0%

0 0%
17 -23%
11 120%
172 6%
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APLICACION DE 2 32 39%
PAUTA BREVE
APLICACION 12 57 104%
TEST DE
DESARROLLO
PSICOMOTOR
CONTROL 3 13 -24%
E ADOLESCENTE
= 15-19 ANOS
wv
Y
] CONTROL 2 12 100%
< ADOLESCENTE
g 10-14 ANOS
o
CONTROL 9 67 -59%
GINECOLOGICO
CONTROL 8 38 -37%
CLIMATERIO
CONTROL 23 146 -34%
REGULACION
DE
FECUNDIDAD
CONTROL 0 13 160%
PUERPERIO
INGRESO 10 59 7%
PRENATAL
« INGRESO 3 39 -40%
3 REGULACION
s FECUNDIDAD
3
w
[=) INGRESO 8 5 -64%
2 CLIMATERIO
G ~
EMP 20-64 ANOS 7 65 -60%
(%]
o
=z MEDICO 31 296 7%
<
s ENFERMERA 20 74 -47%
~N
o
5 NUTRICIONISTA 1 31 -67%
2
[a]
< INGRESOS AL PROGRAMA 64 33 -46%
2 CARDIOVASCULAR
o
ADULTO MAYOR EMPAM 12 28 -76%
Evaluacién Ayudas Técnicas 0 12 300%
= v o ©
c O -
2 ° S g . o
£ 8 ST < Entrenamiento de ayudas técnicas 0 7 -85%
T 2 38§
g = < 2 E| Fisioterapia 52 249 -11%
° w c e
d 8 s3xcZa
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Ejercicios Terapéuticos 52 200 -38%
Masoterapia 28 62 -61%
" TOTAL 451 2656 -55%
w
(=} 2
< PROMOCION 26 271 -45%
>
g2 PREVENTIVAS 196 1123 -57%
<9
e . RECUPERATIVAS DE TRATAMIENTO 220 939 -64%
a <
. g = RECUPERATIVAS DE APOYO 9 323 131%
=9 = DIAGNOSTICO
E O a
EXAMENES LABORATORIO 563 7491 63%
0 &
g INSTITUCIONAL 563 7491 290%
w g
23 COMPRAS SERVICIO 0 0 -100%
%o
w
TOTAL 0 4 -92%
< RADIOLOGICOS SIMPLES 0 0 -100%
(U]
o
= INSTITUCIONAL 0 0 -100%
2
§ COMPRAS SERVICIO 0 0 -100%
= -
E ULTRASONOGRAFIA 0 4 0%
ﬁ INSTITUCIONAL 0 4 0%
w
g COMPRAS SERVICIO 0 0 0%
w
TOTAL 836 10131 29%
" PARCIALES 147 1119 -12%
o 8
g g COMPLETAS 689 9012 38%
[=-4
PROCEDIMIENTOS APOYO CL. Y TERAP. 15 178 -39%
TOTAL 0 1 0%
RECLAMOS NO GES 0 1 0%
RECLAMOS GES 0 0 0%
RESPUESTAS DENTRO DE PLAZOS 0 2 0%
v
o LEGALES
o
wv
g RECLAMOS NO GES 0 2 0%
§ RECLAMOS GES 0 0 0%
o
TOTAL 7 180 38%
v
= CUMPLIDAS 6 172 35%
2
: v EXCEPTUADAS 1 0%
< w
o 0
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INCUMPLIDAS CON EVENTO 1 3 0%
RETRASADAS 4 0%
" INDIVIDUALES 226 1095 -63%
<
e INDIVIDUALES VIH 0 16 -75%
o
% FAMILIARES 1 26 189%
o
TOTAL VISITAS DOMICILIARIAS 24 140 44%
INTEGRALES A FAMILIAS
v
5 TOTAL OTRAS VISITAS INTEGRALES 31 451 201%
<
2 § TOTAL TRATAMIENTOS Y/O 98 3185 284%
= g PROCEDIMIENTOS EN DOMICILIO
S a
w EDUCACION  PARA LA  SALUD 0 125 -75%
o (PERSONAS)
8
S § EDUCACION PARA LA  SALUD 2 44 -47%
S5 (SESIONES)
o o«
w O

Segun el analisis comparativo de las prestaciones y/o atenciones de actividades
asistenciales presentes en el documento de los afios mencionados 2019 -2020 se puede
concluir lo siguiente:

Las consultas de caracter general (medico-tens-Profesionales: kinesiologia Psicdloga
Nutricionista) tuvieron un descenso considerable debido al resguardo en domicilio de la
poblacién en general debido al SARS-COV 2.

Las consultas Especificas de Profesional de enfermeria subieron el doble debido a la alta
demanda de test RT-PCR.

Los controles por profesionales se vieron disminuidos debido a la priorizacidn realizada
durante el afio 2020, privilegiando solo las atenciones estrictamente necesarias.

Los controles infantiles aumentaron debido al aumento en la natalidad lo que conlleva de
la mano el auto de evaluacién con pautas del DSM como: EEDP-TEPSI.

Los controles adolescentes se vieron disminuidos, debido a la baja demanda y miedo del
usuario a asistir a centros de salud durante el 2020.

Control de la mujer Disminuye el numero de atenciones generales; pero se vio
aumentada en controles prenatales y preconceptivos.
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Control adulto:

Examen de Medicina Preventiva (EMP-EMPAM) Disminuyeron considerablemente por la
alta demanda de personal en pandemia y baja asistencia a centros de salud por
prevencion y miedo.

Disminucién de adultos ingresados al PSCV.

Controles de Morbilidad en Adulto y adulto mayor Aumentados en 100% durante el 2020.
Atenciones Kinésicas y/o Manejo de Ortesis con Educacion Disminuyen

Atenciones Odontoldgicas Disminuyen en un porcentaje cercano al 50%.

Examenes Procesados en Laboratorio Aumentan en 200% con Solicitud de RT-PCR por
Hisopado, Ex. Sangre y Morbilidad.

Solicitud de Examenes de imagenologia Disminuyen en 200% dando prioridad a Usuarios
con Molestias de tipo Agudo.

Recetas entregadas aumentan en 50% concordando con el aumento de atenciones de
Morbilidad con Médico.

Solicitud de Ingreso Garantias ges aumento de 30%.

Consejerias Individuales y grupales disminuidas en >50%, por disminucién de talleres
grupales y menores controles por profesionales por menor asistencia.

Visitas domiciliarias de tipo integral aumentaron considerablemente junto a las visitas
domiciliarias con fines de procedimiento por aumento de postracion, administracién de
medicamentos y/o procedimientos como Hisopado Nasofaringeo.

Dentro de las atenciones de Tipo control seguimiento por equipo de cabecera se vieron
disminuidas por la contingencia nacional y el llamado al resguardo junto con las
conseguirds de diferente indole; mientras las atenciones de tipo morbilidad, atenciones
de emergencia sanitaria, testeo por hisopados, etc.
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IX. ACTIVIDADES ASISTENCIALES HOSPITAL PUREN

TOTAL TOTAL

CONSULTAS MEDICINA GENERAL 7,513 3,742 -50%
TOTAL CONSULTAS URGENCIA TOTAL 19,554 12,852 -34%
CONSULTAS MEDICAS 19,240 12,443 -35%
CONSULTAS MATRONA 314 409 30%
CONSULTAS ESPECIALIDADES TOTAL | TOTAL 222 0 -100%
INSTITUCIONAL 0 0 0%
COMPRAS SERVICIO 222 0 -100%
CONSULTAS MEDICAS RESUELTAS POR 5 0 -100%
TELEMEDICINA
CONSULTAS DE PROFESIONALES NO Enfermera 2,576 2,690 4%
MEDICOS
Matrona 1,618 916 -43%
Nutricionistas 2,891 728 -75%
Psicologo 1,356 1,213 -11%
Fonoaudidlogo 694 277 -60%
Kinesiologia(Rem A7 y A28) 786 411 -48%
TOTAL EMP - EMPAM 683 337 -51%
CONTROLES Ciclo Vital, Médico 3,484 1,371 -61%
Programa Salud
. Enfermera 2,553 935 -63%
Cardiovascular y
Otros Programas | Matrona 8,118 4,758 -41%
(Atencion
Primaria) Nutricionista 548 435 -21%
Kinesidlogo (REM 23 1,835 193 -89%
Sala IRAy ERA)
Kinesidlogo (REM 28 43 40 -7%
Rehabilitacion)
Procedimientos realizados en Sala ESPIROMETRIA BASAL 232 34 -85%
IRAy ERA -
ESPIROMETRIA POST BD 215 30 -86%
FLUJOMETRIA BASAL 86 22 -74%
FLUJOMETRIA POST BD 15 5 -67%
PIMOMETRIA 4 20 400%
SESIONES DE KINESIOTERAPIA RESPIRATORIA 1,918 158 -92%
Procedimientos realizados en Evaluacion ayudas técnicas 305 182 -40%
Rehabilitacion Fisica (Nivel Primario) n —
Entrenamiento de ayudas técnicas 305 182 -40%
Fisioterapia 7,561 1,649 -78%
TRATAMIENTO COMPRESIVO 392 0 -100%
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Ejercicios terapéuticos 4,944 1,272 -74%

Actividades terapéuticas 5,651 1,430 -75%

Masoterapia 1,744 318 -82%

3 0 -100%

Ejercicios terapéuticos 762 132 -83%

Actividades terapéuticas 430 63 -85%

TOTAL 1,195 195 -84%

TOTAL ACTIVIDADES ODONTOLOGICAS PRIMARIAS 21,065 5,621 -73%

TOTAL ACTIVIDADES ODONTOLOGICAS ESPECIALIDADES 294 53 -82%

PARTOS y ABORTOS TOTAL PARTOS 2 1 -50%
NORMAL VAGINAL 2 1 -50%

DISTOCICO VAGINAL 0 0 0%

CESAREA ELECTIVA 0 0 0%

CESAREA URGENCIA 0 0 0%

ABORTOS 26 7 -73%

TOTAL CIRUGIAS 55 5 -91%
TOTAL CIRUGIAS MENORES 55 5 -91%

EXAMENES DE LABORATORIO TOTAL EXAMENES LABORATORIO 65,383 47,592 -27%
COMPRAS REALIZADAS AL EXTRA SISTEMA 2,217 5,823 163%

EXAMENES DE IMAGENOLOGIA TOTAL IMAGENOLOGIA 4,998 997 -80%
RADIOLOGICOS Total 2,839 264 -91%

SIMPLES Institucional 2,289 4 -100%

Compra de Servicio 550 260 -53%

ULTRAS?NOGRAF Total 2,159 733 -66%

A Institucional 1,536 576 -63%

Compra de Servicio 623 157 -75%

RECETAS Total 56,496 42,391 -25%

PARCIALES 3,838 1,205 -69%

COMPLETAS 52,658 41,186 -22%

HOSPITALIZACION (Todos los Serv. EGRESOS 941 389 -59%
Clinicos) DIAS CAMAS OCUPADAS 5,688 2,564 -55%

DIAS CAMAS DISPONIBLES 9,976 9,330 -6%

DIAS ESTADA 4,507 2,508 -44%

ACTIVIDAD VALORIZADA $ 777,813,80 | 434,340,08 -44%
OIRS RECLAMOS RECLAMOS TOTAL 32 28 -39%

NO GES 33 20 -39%
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GES 0 0 0%
RESPUESTAS TOTAL 27 17 -37%
DENTRO DE 2 =
PLAZOS LEGALES MONEES g e e
GES 0 0 0%
GARANTIAS EXPLICITAS DE SALUD TOTAL 3,066 1,623 -47%
CUMPLIDAS 3,065 1,614 -47%
EXCEPTUADAS 1 8 700%
INCUMPLIDAS (INCUMPLIDAS CON HITO) 0 0 0%
RETRASADAS 0 1 0%
VISITAS DOMICILIARIAS 3,463 2,695 -22%
TOTAL VISITAS DOMICILIARIAS 493 236 -52%
INTEGRALES A FAMILIAS
TOTAL OTRAS VISITAS INTEGRALES 710 85 -88%
TOTAL TRATAMIENTOS Y/O PROCEDIMIENTOS EN DOMICILIO 2,260 2,374 5%
EDUACION DE GRUPOS 1,559 279 -82%
EDUCACION PARA LA SALUD 1,379 228 -83%
(PERSONAS)
EDUCACION PARA LA SALUD 180 51 -72%
(SESIONES)
Telemedicina Resolucién 5 0 -100%
Interconsultas 57 0 -100%

Respecto a la actividad asistencial esta se ve marcadamente disminuida debido a
gue a nivel nacional se llamé a la comunidad a consultar a los servicios de salud solo en
caso de ser estrictamente necesario, a esto se suma que internamente se debieron hacer
cambios en su funcionamiento del establecimiento para enfrentar el covid.

En referencia a consultas médicas del servicio de urgencias, estas estan
disminuidas debido al factor anteriormente nombrado. En el dmbito de policlinico en
atencion abierta, esta tiene un descenso de mas del 50% motivo de cuarentenas
preventivas de los funcionarios y una disminucién de recurso humano médico ya que se
instauraron dos servicios de urgencias.

Los controles de otros profesionales de la salud estos igual se encuentran
disminuido debido al lamado a consultar solo en casos necesarios y a la reconvencion de
funciones del personal profesional dirigido a los servicios de urgencias, medicina, farmacia
y vacunatorio.
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X. PAC DE CAPACITACION DSM

ACTIVIDAD DE CAPACITACION NIVEL DE LA CAPACITACION N2 HORAS TOTAL
Manejo de herramientas ofimatica (procesador de texto y MEDIO 3 5 8 1 3 4 24 16 S 400,000
planilla electrénica) en funcionarios APS

Habilidades para la realizacién de Consejerias Familiares en MEDIO 3 5 8 1 3 4 24 16 | $ 400,000
APS.

Programa Formacion de Especialistas Nivel Atencion Primaria = ALTO 3 0 0 0 0 0 3 MINIMO8 = $ 0
de Salud FENAPS -componente Educacion Continua.

Programa SIAD-APS Auto gestionado (capsulas auto BASICO 3 5 7 1 3 4 23 26 S 0
formacion)

OTRAS CAPACITACIONES Y PERFECCIONAMIENTOS: POR BASICO, MEDIO O ALTO 3 5 7 1 3 4 23 MiINIMO8 S 0

PROGRAMAS MINSAL - SSAN y GESTION LOCAL:
Capacitaciones Emergentes sélo para cumplimiento de la Ley
y su incidencia en la carrera, con pertinencia en la funcion y
las necesidades del personal de salud.
Total $ 800,000
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XI. PAC DE CAPACITACION HOSPITAL PUREN

Herramientas de Buen Tratoy Buen Trato y Profesional, Técnico, 2° 25 Regional 21 S 800,000
abordaje de la Proteccién a la Proteccién a la Administrativo y Auxiliar
violencia contra las Dignidad Perspectiva Dignidad
mujeres. de Genero
Salud mental en Buen Tratoy Buen Tratoy Profesional, Técnico, 2° 21 Regional 21 S 900,000
época de crisis Proteccién a la Proteccién a la Administrativo y Auxiliar

Dignidad Perspectiva Dignidad

de Genero
Salud mental en Buen Trato y Buen Trato y Profesional, Técnico, 2° 21 Regional 21 S 900,000
época de crisis Proteccién a la Proteccién a la Administrativo y Auxiliar

Dignidad Perspectiva Dignidad

de Genero
Electrocardiograma y Buen Tratoy Buen Tratoy Profesional y Técnico 3° 18 Regional 31 S 900,000
Farmacologia Basica Proteccién a la Proteccién a la

Dignidad Perspectiva Dignidad

de Genero
Excel y Word Rol de Jefaturas - Habilidades Profesional, Técnico, 3° 21 Regional 21 S 200,000
intermedios Habilidades Directivas | Directivas Administrativo y Auxiliar
Habilidades directivas | Rol de Jefaturas - Habilidades Profesional, Técnico, 3° 21 Regional 21 S 900,000
para el trabajo en Habilidades Directivas Directivas Administrativo y Auxiliar
equipo
Implementacion del Rol de Jefaturas - Habilidades Profesional, Técnico, 4° 13 Regional 21 S 200,000
proceso del servicio Habilidades Directivas Directivas Administrativo y Auxiliar
civil. Version 2021.

TOTAL | $ 4,800,000
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XIl. METAS SANITARIAS DSM PUREN ANO 2021.
o Mea Meta %eump.

Recuperacion del Desarrollo Psicomotor 90% 0%

Aumentar el N° de mujeres con Papanicolaou Vigente 333 102%
Cobertura de Alta Odontoldgica Total en Adolescentes de 12 afios 74% 33%
Cobertura de Alta Odontolégica en Embarazadas 67% 57%
Cobertura Alta Odontolégica Total en Nifios de 6 afios 79% 47%
Cobertura Efectiva de DM2 en personas de 15 afios y mas 30% 23%
Evaluacién anual de los pies en personas con DM bajo control de 15 y mas afos 90% 77%
Cobertura Efectiva de HTA en personas de 15 afios y mas. 60% 39%
Cobertura de LME en menores de 6 meses de vida 70% 82%
Establecimientos con plan de participacion social elaborado y funcionando participativamente. Si 13%

A.  ANALISIS METAS

En relacidén al cumplimiento de las Metas Sanitarias (Ley 19.378) el DSM Purén por primera
vez, sélo alcanzé el 50.42%, muy por debajo de lo alcanzado histéricamente por sobre el
90%. Dicho cumplimiento esta vez se debid al actual contexto de Pandemia por COVID-
19.

Iniciada la Pandemia producto del distanciamiento social para evitar los contagios, las
prestaciones de salud se redujeron al minimo y a grupos prioritarios tales como menores
de 6 meses, gestantes y recién nacidos, quedando relevadas las prestaciones asociadas a
meta sanitaria, tales como la suspensién Atencién Domiciliaria a nifos en riesgo en el
DPSM del Programa PADB, toma de PAP en controles de rutina, controles habituales del
Programa Cardiovascular, y claramente las actividades del Participacidn Social, situacién
gue se mantuvo hasta el mes de agosto del 2020, para luego segun lineamientos del

42



Serviciode Salud
Araucania Norte Fecha: Nov. 2021

EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD Pagina: 43

PUREN

Ministerio de
Salud

Vencimiento: Nov. 2022

MINSAL, se comenzd a retomar algunas prestaciones, que sin embargo no permitié
retomar un adecuado cumplimiento Por otra parte el equipo de salud debid reorganizar
la atencion para la contencion de la pandemia, por disminucion de la dotacidn funcionaria
debido a que parte del personal se acoge al Decreto Presidencial referente a los grupos
de riesgo. Por ultimo respecto a la atenciéon dental se ve absolutamente suspendida
basado en Resolucion exenta 1649 del 02/04/20, que “Prohibe Atenciones Odontoldgicas
en la Regién de la Araucania”.

Xii. IAAPS DSM PUREN ANO 2019

% CUMP

Porcentaje de Centros de salud autoevaluados mediante Instrumento para la evaluacién y 100.00% 100.00%
certificacion de desarrollo en el Modelo de Atencion Integral de Salud Familiar y Comunitario
(MAIS) vigente

Tasa de consultas de morbilidad y de controles médicos, por habitante afio 1.20 1.02
Porcentaje de consultas y controles resueltos en APS (sin derivacion al nivel secundario). 90.00% 98.40%
Tasa de Visita domiciliaria Integral 0.22 0.18
Cobertura Examen de Medicina Preventiva en hombres y mujeres de 20 a 64 afios 20.00% 100.00%
EMP hombres y mujeres de 65 y mds afios 55.00% 6.65%
Cobertura de Evaluacion del desarrollo Psicomotor en nifios y nifias de 12 a 23 meses bajo control. 95.00% 105.88%
Cobertura de control de salud integral a adolescentes de 10 a 14 afios 13.00% 6.37%
Proporcion de poblacion de 7 a menos de 20 afios con alta odontoldgica total. 21.00% 4.48%
Cobertura de Atencion Integral de trastornos mentales en personas de 5y mas afios 8.50% 6.29%

Cumplimiento GES cuyas acciones son de ejecucion en APS

Cobertura de vacunacién anti influenza en poblacién objetivo definida para el afio en curso 80.00% 100.55%
Ingreso precoz de mujeres a control de embarazo 85.00% 14.29%
Porcentaje de adolescentes inscritos de 15 a 19 afios bajo control de regulacidn de fertilidad. 15.00% 5.92%

Cobertura efectiva de Tratamiento en personas con Diabetes Mellitus 2, de 15 y mds afios 30.00% 22.93%
Cobertura efectiva de Tratamiento en personas de 15 y mas afios, con Hipertension Arterial 60.00% 38.62%
Proporcién de nifias y nifios menores de 3 afios libre de caries en poblacién inscrita 60.00% 62.86%
Proporcion de nifias y 60.00% 42.99%

nifios menores de 6 afios
con estado nutricional
normal.

A.  ANALISIS IAAPS DSM

Respecto al cumplimiento de IAAPS 2020, que solo alcanza el 68,43% por debajo
de lo alcanzado en afios anteriores. Nuevamente estos indicadores se ven impactados
igualmente por el contexto de Pandemia por COVID-19, descrito anteriormente para las
Metas Sanitarias.
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Entre los IAAPS, tales como EMP a hombres 20 a 64, el ingreso precoz de mujeres
al control de embarazo, la visita domiciliaria integral que siempre ha tenido un
cumplimiento por debajo de lo esperado, fueron los mas afectados por el distanciamiento
social y la disminucién de las prestaciones clinicas. Por otra parte las prestaciones
referentes al control a adolescentes que se llevaban a cabo en el Poli Adolescente del
Internado Bicentenario y en algunos de nuestros establecimientos se ve disminuido casi
al minimo debido a la suspensidon de clases presenciales, a si mismo referente a la
cobertura de atencién integral de trastornos de salud mental en personas de 5 y mas
afos, estas solo se realiza contencién emocional via telefénica a usuarios que ya se
encontraban en el Programa de Salud Mental que mas lo requerian, este programa exige
enfocarse en patologias auge, dejando fuera la mayoria de las consulta espontaneas por
otros trastornos de salud mental que tales como trastornos de ansiedad, adaptativos, los
trastornos de estrés o las disfunciones familiares, crisis normativas o no normativas entre
otras; sin dejar de mencionar que la poblacion rural aun posee el estigma respecto a
enfermedades de salud mental y que durante esta Pandemia dejo en evidencia la
verdadera crisis de la Salud Mental. Por ultimo las atenciones dentales como se menciono
anteriormente se redujeron a cero por la resolucion Exenta N°1649, que prohibié las
atenciones dentales por riesgo alto de contagios por COVID-19.

XIV.METAS SANITARIA HOSPITAL PUREN

Porcentaje de pacientes diabéticos compensados bajo control en el grupo de 15y 45% 54%
mas afos en el nivel primario.

Porcentaje de Evaluacion Anual de los Pies en Personas con Diabetes bajo control de 90% 75%
15 y mas afios, en el afio t.

Porcentaje de pacientes hipertensos compensados bajo control en el grupo de 15 y 68% 65%
mas afos en el nivel primario.

Porcentaje de Categorizacion de Pacientes en Niveles de Riesgo Dependencia. 95% 96%
Porcentaje Gestion efectiva para cumplimiento GES en la RED 100% 100%
Porcentaje de pacientes con indicacion de hospitalizacion desde UEH, que acceden a 80%

cama de dotaciéon en menos de 12 horas.

Porcentaje de funcionarios regidos por el estatuto Administrativo, capacitados 50% 90%
durante el alto 2018 en al menos una (1) actividad de Capacitacion pertinente, de los
nueve (9) Ejes Estratégicos de la Estrategia Nacional de Salud.
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XV. IAPPS HOSPITAL PUREN

Porcentaje de Centros de salud autoevaluados mediante 100.00% 0.00%
Instrumento para la evaluacion y certificacién de desarrollo en el

Modelo de Atencidn Integral de Salud Familiar y Comunitario

(MAIS) vigente

Tasa de consultas de morbilidad y de controles médicos, por 1.20 0.35
habitante afio

Porcentaje de consultas y controles resueltos en APS (sin 90.00% 85.42%
derivacion al nivel secundario).

Tasa de Visita domiciliaria Integral 0.22 0.10
Cobertura Examen de Medicina Preventiva en hombres y 16.50% 3.39%
mujeres de 20 a 64 afios

EMP hombres y mujeres de 65 y mds afios 40.00% 11.20%
Cobertura de Evaluacion del desarrollo Psicomotor en nifios y 95.00% 66.02%
nifias de 12 a 23 meses bajo control.

Cobertura de control de salud integral a adolescentes de 10 a 14 15.00% 5.73%
afios

Proporcion de poblacion de 7 a menos de 20 afios con alta 21.00% 4.25%

odontologica total.

Cobertura de Atencidn Integral de trastornos mentales en 15.00% -2.16%
personas de 5 y mas afios

Cobertura de vacunacion anti influenza en poblacién objetivo 80.00% 100.55%
definida para el afio en curso

Ingreso precoz de mujeres a control de embarazo 88.00% 78.72%
Porcentaje de adolescentes inscritos de 15 a 19 afios bajo 34.00% 49.27%
control de regulacién de fertilidad.

Cobertura efectiva de Tratamiento en personas con Diabetes 30.00% 37.91%
Mellitus 2, de 15 y mas afios

Cobertura efectiva de Tratamiento en personas de 15 y mas 54.00% 41.59%
afios, con Hipertension Arterial

Proporcion de nifias y nifios menores de 3 afios libre de caries en 56.00% 70.51%
poblacién inscrita

Proporcion de nifias y 52.00% 20.84%

nifios menores de 6 afios
con estado nutricional
normal.

o ANALISIS

El Hospital de Purén histéricamente cumple la totalidad de metas sanitarias, en la cual se
han implementado diversas estrategias para dar cumplimiento a estas, siendo
supervisadas directamente bajo el equipo directivo del establecimiento.

Ahora si bien no se lograron la compensacion de pacientes hipertensos (65% de 68%) y
pie diabético ( 75% de 90%) esto se debe exclusivamente a la baja disponibilidad de
agenda medica y de enfermera debido a falta de disponibilidad de recuso humano.

Respecto a IAPPS destaca el alto porcentaje de vacunacién, lo cual es acorde a los
objetivos ministeriales y respecto al resto de indicadores estos estan bajo lo esperado, y
condice con las dificutades en la atencion en APS.
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XVI.DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO 2019

Jornadas de diagndstico participativo en salud:

Este diagndstico considera las necesidades y problemas de la poblacién usuaria del (DSM)
Departamento de Salud Municipal que se atiende en los sectores de: Loncoyan, El Lingue,
Huitranlebu, Coyancahuin, Pinguidahue, Agua santa, Cuartel Quemado, Lote B y Cecosf.

Para el presente diagnostico se utilizaron técnicas e instrumentos de recoleccion de
informacion tales como:

A. Focus group:

Técnica de participacién social que fomenta la participacién de acuerdo a la realidad local
y a las demandas de la ciudadania con énfasis en la contingencia social.

Esta técnica se realiza de manera dindmica y participativa, generando un debate en cuanto
a los problemas prioritarios y/o sugerencias que los usuarios manifiestan.

Caracteristicas de los participantes

En total participaron 68 personas quienes en su gran mayoria son adultos mayores, con
baja escolaridad, que residen en localidades rurales de dificil acceso y que presentan un
alto grado de vulnerabilidad social.

B. FODA:

Esta técnica de participacidon social estd orientada a conocer las impresiones de los
participantes acerca de las Fortaleza, Oportunidades, Debilidades y Amenazas que
presenta su comunidad. El objetivo central de esta herramienta es realizar un abordaje
intersectorial que busque dar alguna alternativa de mejora a las demandas sentidas por
la comunidad. En total participaron 36 personas de los distintos sectores del (DSM)
Departamento de Salud Municipal.

IDENTIFICACION DE PROBLEMAS:

1. Familia con uno o mas integrantes que no asisten a lo menos una vez al afio a control de salud.

K

2. Desconocimiento de los usuarios sobre el “ Programa de Salud Mental en APS”.
3. Escasa participacion de los usuarios por falta de conocimiento de los programas de ayuda social.
4. Falta de herramientas individuales, familiares y sociales para enfrentar la “ Crisis de duelo”.

5. Desconocimiento de los adultos mayores acerca de los cambios que experimentan en su ciclo vital.
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D. MATRIZ DE PRIORIZACION Y METODO DE RANQUEO

Su técnica consiste en seleccionar un grupo de criterios y otorgarle a cada uno un valor
entre Oy 3 en escala de ascendencia para cada uno de los problemas analizados.

Los criterios a considerar son: Repercusion Escala
en la poblacidn, recursos disponibles y
vulnerabilidad social. ( Tabla 1) Puntuacién
1 Baja
2 Media
3 Alta
10.2 TABLA DE ANALISIS FRECUENCIA GRAVEDAD DISPOSICION VULNER COHERENC TOTAL
PROBABILISTICOS PROBLEMA DEL ABILIDA 1A
USUARIO A D SOCIAL
PARTICIPAR byl
(MAIS)
Familia con uno o mas 3 2 2 2 3 12
integrantes que no asiste a
lo menos una vez al afio a
control de salud.
Escasa participaciéon de los 2 2 3 2 3 12
usuarios por falta de
conocimiento de los
programas de ayuda social.
Desconocimiento de los 3 2 1 2 3 11
usuarios sobre el “
Programa de Salud Mental
en APS”
Desconocimiento de los 3 2 2 3 3 13
adultos mayores acerca de
los cambios que
experimentan en su ciclo
vital
Falta de herramientas 2 1 1 2 3 9
individuales, familiares vy
sociales para enfrentar la
“Crisis de duelo”.
E. PLAN DE OBJETIVOS METAS INDICADOR ACTIVIDADES VERIFICAD
ACCION ES OR
PROBLEMA
PRIORIZADO
1 Familia con Pesquisar a Lograr que De un total Talleres Ficha clinica
uno o mas los usuarios los usuarios de 150 educativos a de los
integrantes que no que asisten usuarios del usuarios usuarios
que no asisten a lo a controles DSM que no o .
asisten a lo menos una de salud lo asisten a los DIStrlbl,JCI(,m Arch.|?/os
" . de dipticos familiares
menos una vez al afio a realicen controles de . .
vez al afio a control de durante el salud, un educativos. Internos
control de salud afio 2020 50% lo Difusion DSM
salud realicen el educativa Lista de
ano 2020 con CODE, asistencia
Club de
Fotografia
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adulto, junta acta
de vecinos.
Escasa Difundir 'y Ampliar el Del total de Taller de Fotografia
participacio promover conocimien usuarios que promocién y
o . Wy Actas
n de los los distintos to de los presencian difusion de
usuarios programas usuarios los talleres programas Tabulacion
por falta de de ayuda sobre educativos, sociales en de
conocimien social a la ayudas un 70% logra sala de encuestas
to en los ciudadania sociales informarse espera de
programas a fin de sobre las Postas, Emry
de ayuda incentivar la ayudas Cecosf
social participacio sociales L
. Difusion en
n social .
ferias
saludables
de oferta de
programas
sociales
existentes en
la comuna
Desconocim Educar a los Lograr que Total de Focus group Sistematiza
iento de los usuarios del los usuarios usuarios con . . cion de
) Diagnostico
usuarios DSM sobre conozcan falta de . Focus
. participativo
sobre el el programa los conocimient Groups
programa de  Salud beneficios o en Salud Encuesta .,
" Tabulacién
de Salud Mental en del mental en p
, e
Mental en APS programa APS  segun
” " Encuesta
APS de Salud encuesta y
Mental en focus group Fotografia
APS / Un 60%
logra
conocer
orientacione
s del
Desconocimi Orientar vy Potenciar el Total de Reuniones Fotografias
ento de los educar a los autocuidado adultos informativas
Actas de
adultos adultos de los mayores de con club o
. actividad
mayores mayores adultos asistentes a de adultos
acerca de acerca de mayores en taller /Total mayores Listas de
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Escasa Entregar Mejorar los Total de Taller Tabulacion
herramienta herramienta conocimient usuarios con educativo de encuesta
s de apoyo: s de apoyo a os de como falta de .
. . o Focus Group Lista de
Individuales, los usuarios sobrellevar conocimient . .
Af “ .. asistencia
familiares y y sus la “ Crisis de o en Crisis Encuesta
sociales familias para Duelo de  Duelo Fotografia
para enfrentar “ individual segun
enfrentar “ Crisis de familiar vy encuesta y
Crisis de Duelo” social focus group
Duelo / Un 60%
logra
generar

herramienta
s de apoyo
Individuales,
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XVII.

Pandemia COVID-19 (Coronavirus)

PLAN DE PARTICIPACION SOCIAL ANO 2021

Aumento de
contagios en la
comuna

Fomentar el autocuidado de los
usuarios frente al COVID-19

Entrega de dipticos preventivos de Covid-19

Charlas preventivas de COVID-19

Realizar visitas domiciliarias integrales a las
familias a fin de dar a conocer las medidas
sanitarias del MINSAL.

Deterioro en la
calidad de vida de
los usuarios

Mejorar la calidad de vida de los
usuarios

Asesorar y gestionar ayudas sociales dada la
pandemia

Realizar atenciones de salud mental remotas.

Traslado de pacientes para toma de
examenes fuera de la comuna

Realizar atencién de salud por Hospital digital

Comunicacion
los usuarios

con

Emplear herramientas
tecnoldgicas y de redes sociales

Elaborar y difundir videos preventivos del
Covid-19 en redes sociales

Envié de capsulas informativas por WhatsApp

Atencion de usuarios mediante video llamada

Difusion radial

llamada telefénica

Debilitamiento de las
organizaciones
sociales

Generar instancias de participacion
ciudadana através de Zoom,
Meet, videollamada

Convocar a dirigentes sociales a participar en
los conversatorios ciudadanos que organiza el
SS/AN

Talleres educativos sobre el rol del dirigente
social en pandemia

Realizar reuniones de coordinacién del
programa de participacion social

Fortalecer la mesa local de salud intercultural

Capacitar a los usuarios sobre el uso de la
OIRS via online

Escaso trabajo
intra/inter sectorial a
nivel comunal

Fomentar trabajo intrasectorial e
intersectorial

Constitucion de mesa comunal de salud

Instalacidn de jornada anual de evaluacion y
elaboracién de Plan de Salud Comunal

Convocatoria a autoridades para
coordinacion y compromiso con red de salud
comunal

Realizacidon de campafia preventiva del Covid-
19 a nivel comunal
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Xvill. OTROS PROGRAMAS RELEVANTES DSM
A. PROGRAMA DE SALUD INFANTIL

Coordinar la ejecucion del PROGRAMA DE SALUD DE LA INFANCIA en el DSM PUREN a
través de sus distintas actividades las cuales buscan fortalecer el proceso continuo de
atencién de salud con el fin de promover el desarrollo integral éptimo en la infancia,
prevenir y reducir la carga de morbilidad en esta etapay seguir avanzando en la reduccién
de la mortalidad infantil.

OBIJETIVOS:

Reducir la mortalidad y morbilidad infantil en la poblacion menor de 10 afios.

Fortalecer la atencidn de salud oportuna, expedita, continua, resolutiva y de calidad a
nifios y nifias en la red de salud publica.

Contribuir a la mejora de la calidad de vida en la poblacién infantil, independiente de su
condicidn de salud y socioecondmica

Promover habitos saludables y disminuir los factores de riesgo de salud en nifios y nifias
menores de 10 aiios, considerando el enfoque de curso de vida.

PRINCIPALES ACTIVIDADES/ ACCIONES

Control de salud del nifio sano y nifia sana.

Evaluaciones del desarrollo psicomotor.

Control de malnutricién.

Talleres

Consulta nutricional.

Consulta de morbilidad.

Consulta por otros profesionales segln requerimiento
Control de enfermedades crénicas (asma, epilepsia, SBOR).
Consulta por déficit del desarrollo psicomotor

Consulta kinésica.

Consulta de salud mental.

Visita Domiciliaria Integral

Vacunacién (PNI- Programa Nacional de Inmunizaciones)

Programa Nacional de Alimentacion Complementaria (PNAC)
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B. PROGRAMA ELIGE VIDA SANA
Coordinador Katherine Boisier
Psicélogo Daniela Pedraza
Kinesidlogos Pablo Gonzélez y Cristian Avello

» POBLACION
250 usuarios

5% embarazadas 12
35% nifios de 6 meses a 5 anos
15% nifos y adolescentes de 6 a 18 afios 38

45% adultos 19 a 64 anos 115

» PROPOSITO

Contribuir a reducir los factores de riesgo de desarrollar diabetes y enfermedades
cardiovasculares en la poblacién”

» REQUISITO PARA INGRESAR AL PROGRAMA

Los usuarios que pueden ingresar al programa son lactantes, nifios, adolescentes y adultos
de 6 meses a 64 afios que al menos cumplan con uno de estos criterios:

- Personas con perimetro de cintura aumentado,

- Personas con sobrepeso u obesidad,

- Mujeres embarazadas o postparto con sobrepeso u obesidad,

- Menores de 15 afios con Diabetes Mellitus tipo 2 e hipertension.

- Personas beneficiarias de FONASA que se hayan realizado abdominoplastia en
Hospitales de la Red Publica de Salud o en establecimientos privados en convenio con
instituciones publicas en el contexto de gestion de lista de espera.

» OBJETIVOS
Nifios y nifias de 6 meses a 5 afios.

a) Modificar favorablemente al menos un habito alimentario

b) Aumentar nivel de Actividad Fisica

C) Nifos y nifias hasta 4 afios de edad mejorar ZScore de peso/talla seguin edad y sexo.
d) Nifos y nifias de 5 afios mejorar ZScore de IMC.

e) De 2 a 5 afios mejorar la condicion fisica, en términos de capacidad motora.

) Asistencia a sesiones minimas de actividad fisica del menor de 2 afios junto con
madre, padre o cuidadora

Mujeres Embarazadas y Post parto
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a) Modificar favorablemente al menos un habito alimentario
b) Aumentar nivel de Actividad Fisica

c) En mujeres embarazadas lograr un incremento de peso adecuado durante su
embarazo de acuerdo a su estado nutricional segun Guia Perinatal MINSAL.

d) En mujeres post parto, reducir el 5% o méas del peso inicial de ingreso.
e) Para mujeres post parto mejorar condicidn fisica

f) Para embarazadas asistencias a sesiones minimas de actividad fisica

Nifos, nifias y adolescentes de 6 a 19 afios.

a) Modificar favorablemente al menos un habito alimentario
b) Aumentar nivel de Actividad Fisica

C) De 6 a 19 aflos mejorar ZScore de IMC.

d) De 6 a 19 afios disminuir el perimetro de cintura.

e) De 6 a 19 afios mejorar la condicion fisica.

Adultos de 20 a 64 afios.

a) Modificar favorablemente al menos un habito alimentario
b) Aumentar nivel de Actividad Fisica

C) Reducir el 5% o0 més del peso inicial.

d) Disminuir el perimetro de cintura.

e) Mejorar la condicion fisica

C. PROGRAMA MAS ADULTOS
MAYORES AUTOVALENTES

El programa Mas Adultos Mayores Autovalentes tiene como objetivo, contribuir a la
mejora de la calidad de vida de las personas mayores, prolongando su autovalencia, con
una atencion integral en base al modelo de salud familiar y comunitaria.

Esta dirigido a la poblacion de 65 afios y mas, beneficiarios de Fonasa, inscritos en centros
de salud local, que tengan su EMPAM vigente y con resultado de autovalente sin riesgo,
autovalente con riesgo o en riesgo de dependencia.

La modalidad de trabajo con las personas mayores es grupal y participativa, guiada por la
dupla profesional conformada por: Terapeuta Ocupacional y Kinesidlogo, a través de una
intervenciéon promocional y preventiva de estimulacién de habilidades motoras vy
prevencidn de caidas, estimulacién de funciones cognitivas y auto cuidado y estilos de
vida saludables.

El enfoque comunitario del programa requiere la vinculacién con organizaciones sociales
de personas mayores locales (Clubes de Adulto Mayor, Centros de Madres, Clubes
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Deportivos, Juntas de Vecinos, entre otras) y con personas mayores que no participan en
organizaciones y que son pesquisados en los centros de salud locales.

Objetivo General:

Mantener o mejorar la condicion funcional de la poblacién mayor a 60 afios 0 mas
beneficiaria de los establecimientos de atencidn primaria del sector publico de salud.

Objetivos Especificos:

Mejorar capacidad funcional individual y comunitaria para enfrentar el proceso de
envejecimiento

Capacitar lideres Comunitarios de las organizaciones sociales locales en Autocuidado
y Estimulacién Funcional de las personas mayores.

Fomentar el desarrollo de la red local para el abordaje del envejecimiento y el Fomento
del Envejecimiento Activo y Positivo.

e POBLACION

60— 70 afos
70 -80 afios

80 afios y mas

e Metas anual 2021

% de poblacion mayores (N2 de personas egresadas del programa 60% 60% REM 125
a 60 afos que mantienen que mantienen o mejoran su condicion
0 mejoran su condicion funcional segun cuestionario de
funcional segun funcionalidad) / N2 de total personas que
cuestionario de egresan del programa) x 100
funcionalidad
% de la poblacién mayor (N2 de personas egresadas del programa 60% 60% REM 12.5
a 60 afos que mantienen que mantienen o mejoran su condicion
o0 mejoran su condicion funcional segun Timed up and go) / N2 de
funcional segun Timed total personas que egresan del programa) x
up and go. 100
% de poblacién de 60 (N2 de personas de 65 afios y mas 60% 100% REM 12.5
afios y mas en control en ingresadas al programa con condicion
Centro de Salud, autovalente + autovalente con riesgo + en
ingresados al Programa riesgo de dependencia) + ( N° de personas
Mas Adultos Mayores entre 60 y 64 afios ingresados al programa
Autovalentes con EMPA vigente) / Poblacion
comprometida a ingresar) x 100
Promedio de Asistentes a Suma de asistentes a sesiones en el mes/N? Promedi Promedio REM 12.5
Sesiones del Programa de Sesiones realizadas en el mes ode 15 de 15
Trabajo en la Red Local N° de servicios locales con Planes
Intersectoriales para el Fomento del
Envejecimiento Activo y Positivo junto al
Programa Mas  Adultos Mayores 20% 30% REM 25

Autovalentes en desarrollo en el periodo
/Servicios locales con oferta programatica
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para personas mayores (total o parcial) en
el periodo) x 100

Capacitacion de Lideres N° de Organizaciones con Lideres
Comunitarios Comunitarios Capacitados por el Programa
Mds Adultos Mayores Autovalentes en el 20% 30% REM 25

periodo/ Organizaciones ingresadas al
Programa de Estimulacion Funcional del
programa Mas  Adultos Mayores
Autovalentes en el periodo) x 100

Porcentaje de personas (N° de personas mayores que egresan del 80% 80% REM
mayores que egresan del programa/ n° de personas mayores que ingresan
programa al programa) x 100
Porcentaje de personas que (N° de personas que mejoran su condicion Increment Incremento REM
mejoran condicién funcional funcional segiin tug/ n° de personas que egresan o de 5% de 5%
al egreso del programa del programa) x 100 respecto a respecto a
linea base linea base
del afio del afio
anterior. anterior.
Porcentaje de personas que (N°de personas que mejoran su condicion Incremento REM
mejoran condicién funcional funcional segun cuestionario de funcionalidad/ Increment de 5%
al egreso del programa n° de personas que egresan del programa) x 100 o de 5% respecto a
respecto a linea base
linea base del afio
del afio anterior.
anterior.
D. PROGRAMA REHABILITACION
INTEGRAL

El Programa busca entregar orientaciones para mejorar la capacidad de responder a las
necesidades de rehabilitacién de la poblacién que, en forma transitoria o definitiva
presente déficit, limitaciones en el funcionamiento o en la participacién y que requiera de
prestaciones oportunas y eficientes para mejorar su calidad de vida.

En el dmbito de la Gestidn el desafio es la instalacién de una red de rehabilitacion que de
continuidad en los cuidados que requiere este grupo poblacional, integrandose al trabajo
conjunto en atencion primaria, estableciendo redes con el intersectar a fin de dar una
respuesta integral a sus necesidades.

En nuestro departamento de salud se brindan actividades de prevencidn de discapacidad,
Promocién de actividad fisica, todo esto bajo un enfoque biopsicosocial y familiar. Se
Realizan ademas visitas domiciliarias integrales, visitas domiciliarias con fines de

Tratamiento, talleres y entrega de guias anticipatorias, todo esto con el fin de fomentar la
igualdad de participacién, validacién de derechos e inclusién social de las personas en
situacién de discapacidad, pilares fundamentales de la estrategia de Rehabilitacion con
Base Comunitaria.
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NUMERO DE PERSONAS EN CONTROL, 70 171 241 100%
SEGUN ORIGEN PATOLOGIA

ARTROSIS LEVE Y MODERADA DE 67 169 236 100%
RODILLAY CADERA

PARKINSON 3 2 5 100%

E. PROGRAMA DEPENDENCIA SEVERA

La dependencia es un fendmeno de incidencia cada vez mayor y aun por resolver, de gran
trascendencia social y econdmica, que requiere atencién a fondo para lograr su
disminucion, a esto se le suma un afio complejo donde estamos inmersos en una
Pandemia, que si bien nos ha afectado en nuestra salud dejando en muchos casos secuelas
crénicas respiratorias también emocionalmente por el distanciamiento social lo que ha
llevado en muchos casos el deterioro a tal punto de la postracién.

Nuestro departamento tiene incorporado el programa de atenciéon domiciliaria a personas
con dependencia severa el cual cuenta con un equipo multidisciplinario (medico-
enfermera- kinesiélogo-nutricionista-dupla psicosocial). Dicho programa tiene como
objetivo principal brindar cuidados integrales e individualizados a pacientes en situacién
de dependencia severa y a sus cuidadores, con el objeto de potenciar al maximo sus
capacidades de autocuidado y autovalencia.

USUARIOS CON DEPENDENCIA SEVERA/ CUIDADORES CAPACITADOS

N° CUIDADORES CAPACITACITADOS 8 15 23

FUENTE: REM P, CORTE JUNIO 2021

Como podemos observar el 0.82 % de nuestra poblacion validada FONASA (2.777) se
encuentra en situacién de dependencia severa, correspondiendo segun ciclo vital
individual el 20% adulto y 80% adulto mayor aprox.

Las prestaciones que reciben estos usuarios contemplan visita domiciliaria mensual por
los distintos profesionales de equipo multidisciplinario, esto segun calendario anual de
rondas mas 1 visita de podélogo del SSAN cada 3 meses. Semestralmente ademas, se
realiza visita domiciliaria integral a través de formato elaborado localmente por
integrantes del equipo.
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F. PROGRAMA INMUNIZACION

El pais cuenta desde 1978 con un Programa Nacional de Inmunizaciones. Este posee un
enfoque integral y tiene como objetivo prevenir morbilidad, discapacidad y muertes
secundarias a enfermedades inmunoprevenibles a lo largo de todo el ciclo vital.

Dentro de las vacunas que actualmente se administran en Postas de Salud Rural y CECOSF
son vacunas descritas en el Plan Nacional de Inmunizacion (PNI) afio 2021 y vacunas de
campanas afio 2021, estas son; campafia COVID 19 y campafia Influenza. Estas ultimas
vacunas son segun calendario de vacunacion por edades y vacunas correspondientes a
administrar. Vacuna Covid 19 disponibles son Pfizer, Astrazeneca, Sinovac, Cansino.

—
CALENDARIO DE VACUNACION
2021 . ..

Calendario de Vacunacion

EDAD VACUNA PROTEGE CONTRA

D 8CG Enfermedades invasoras por M, tuberculosis

e e — B R iR ReREEERCeE

O Hexavalente Enfemedadesiissores porH fenzee to ) CUALQUIER SEMANA MESES Y HASTA 5°

DE GESTACION (9 BASICO

12 meses conjugada invasoras por .

Neumococica conjugada  Enfermedades invasoras por S. pneun

Hepatitis B, Difteria, Tétanos, Tos Con
Hexavalente Enfermedades invasoras por H. i
Poliomielitis

ENFERMOS CRONICOS
BN MRS DESDE LOS 11 HASTA
= LOS 64 AfOS

18 meses.

Hepatitis A
Varicela

Fiebre Amarilla

VACUNACION ESCOLAR

™ Tres virica Sarampion, Rubéola y Parotiditis
1° Basico
m—

DOSIS DE REFUERZO DESDE 55 ANOS &'K&Hc%
DEL 8 AL 14 DE NOVIEMBRE

Lunes 8 Martes 9 Miércoles 10 Jueves Tl Viernes 12 Fin de semana

e Personas vacunadas con esquema completo
personas de

500 més aos hasta el 11 DE JULIO

vacunadas con

completo hasta el
1 de julio

P desde los 12 afios*
Trasplante de 6rgano solido, precursores hematopayéticos, cancer en tratamiento, enfermedades
autoinmunes en tratamientos biolégicos/pequenas moléculas, dializados (hemo o peritoneo) =

GRUPO 2

Cobertura y META a cumplir en campaiias disponibles afno 2021 son un 80% de la
poblacién general. Y vacunacion del PNI calendarizado segun edades es un 100%. En
nuestro departamento de salud se cumple en un 100% con el esquema nacional de
vacunacion, no existiendo mayores dificultades a la fecha.

G. PROGRAMA INFANTIL, CHILE CRECE
CONTIGO

Chile Crece Contigo es el subsistema de proteccién integral a la infancia que tiene como
mision acompafar, proteger y apoyar integralmente, a todos los nifios, nifias y sus
familias, a través de acciones y servicios de caracter universal, asi como focalizando
apoyos especiales a aquellos que presentan alguna vulnerabilidad mayor: “a cada quien
segln sus necesidades”.

Los nifios y nifas quedan integrados al sistema Chile Crece Contigo cuando sus madres
realizan el primer control de embarazo en el sistema publico de salud. Ahi se inicia su

57



Serviciode Salud
Araucania Norte Fecha: Nov. 2021

EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD Pagina: 58

PUREN

Ministerio de
Salud

Vencimiento: Nov. 2022

acompafiamiento personalizado a la trayectoria de desarrollo que llega hasta su ingreso
al sistema escolar.

En nuestro departamento de salud desde la implementacidn de este programa en 2007
no se han observado grandes dificultades en cuanto a ingreso a control prenatal antes de
las 14 semanas, existiendo solo casos puntuales que no guardan relacidn con falta de
horas con matrona.

POBLACION BAJO CONTROL

205 100 105

REM P, JUNIO 2021

DESARROLLO PSICOMOTOR

El desarrollo psicomotor (DSM) se refiere a un proceso evolutivo, multidimensional e
integral, en donde nifios y nifias van adquiriendo un conjunto de habilidades en forma
progresiva dependiendo de la maduracion del sistema nervioso central (SNC) y la relacién
del nifio(a) con su entorno.

Su objetivo es la adquisicién de habilidades y respuestas cada vez mas complejas, que
permitan al niflo(a) un grado cada vez mayor de independencia y capacidades para
interactuar con el mundo que lo rodea.

En nuestro departamento de salud son las enfermeras las encargadas de aplicar
instrumento de evaluacién ya sea TEPSI o EEDP, acorde a resultados de estas evaluaciones
(normal, regazo, riesgo o retraso) se deriva a sala de estimulacién en la cual se estipula
concentracion de sesiones acorde a diagndstico obtenido en aplicacion de instrumento.
Se trabaja bajo modalidad de atencién en domicilio la cual es realizada por educadora de
parvulos y apoyada por fonoaudiéloga del servicio de salud Araucania norte 2 veces por
semana durante 6 meses

Para todos los nifios al cumplir: 100%
8 meses

18meses

3 aiios

FUENTE:REM P, CORTE JUNIO 2021

Actualmente y a lo largo de los afios no han existido dificultades en aplicacion de
instrumento, coordinando en casos puntuales traslado menor junto a madre y/o padre a
posta de salud o estacién médico rural.

FUENTE: REM P, CORTE JUNIO 2021

Como departamento de salud no existen grandes dificultades en recuperacion de nifios
con riesgo, lo que contribuye y sienta las bases del desarrollo posterior, ya que esta etapa
es considerada desde la biologia y las ciencias cognitivas como el periodo mas significativo
en la formacidn del individuo.
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H. PROGRAMA CONTROL Y
ELIMINACION DE LA TUBERCULOSIS

El Programa de Control y Eliminaciéon de la Tuberculosis (PROCET) es un programa de Salud
Plblica de alcance nacional, descentralizado, cuyas normas y operaciones técnicas se
deben cumplir en todos los niveles de la estructura del Sistema Nacional de Servicios de
Salud y en las Secretarias Regionales Ministeriales de Salud del pais.

El objetivo general del PROCET es reducir significativamente el riesgo de infeccidn,
morbilidad y mortalidad por tuberculosis (TBC) en Chile, hasta obtener su eliminacién
como problema de Salud Publica. La meta sanitaria es reducir la tasa de incidencia de TBC
en todas las formas a menos de 5 x 100.000 habitantes.

INDICE DE PESQUISA DE TBC:

e pesquisa de personas sintomaticas respiratorias atendidas en la consulta médica
e indice de pesquisa del DSM 2021: 50 baciloscopias por 1000 atenciones médicas.
(lo que indica la norma técnica de control de TBC a nivel nacional)

META COBERTURA PESQUISA: 60 BK
CUMPLIMIENTO 100%

XIX. OTROS PROGRAMAS RELEVANTES HOSPITAL.

A. PROGRAMA ODONTOLOGICO
INTEGRAL

PROGRAMA DE ATENCION ODONTOLOGICA INTEGRAL PARA ESTUDIANTES DE
EDUCACION MEDIA.

DESCRIPCION: Consiste en la atencidon odontoldgica integral a estudiantes de cuarto afio
de educacidon media en establecimientos de APS y/o en establecimientos educacionales a
través de dispositivos portatiles, unidades dentales moviles y salas de procedimientos
odontoldgicos ubicados al interior del establecimiento. Incluye estudiantes que cursen
cuarto aflo de educacion media y/o su equivalente, tanto de colegios municipales o
particulares subvencionados del sistema regular de educacion, del sistema de
normalizacién de estudios (adultos en escuelas nocturnas) y de escuelas especiales, todos
beneficiarios legales del sistema publico de salud (FONASA o PRAIS). Las prestaciones
incluyen actividades educativas (higiene, tabaco, etc), preventivas (sellantes, fluor) y
recuperativas (destartraje supragingival, restauraciones, exodoncias, etc)

OBIJETIVOS:

Contribuir a mejorar el acceso a la atencién odontolégica en Atencién Primaria de Salud
de los grupos mas vulnerables y con alta carga de enfermedad bucal.
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PROGRAMA MAS SONRISAS PARA CHILE

DESCRIPCION: Programa de atencién Integral dirigido a mujeres de 20 afios o mas,
beneficiarias del sistema publico de salud (FONASA tramos A, B, Cy D y/o PRAIS).

La poblacion a atender esta compuesta de 2 grandes grupos: Beneficiarias de Programas
del Estado y Funcionarias JUNJI/INTEGRA por un lado y en otro, Listas de Espera local de
todos los tramos. El Hospital ird conformando la lista de espera local en la medida en que
las usuarias vayan solicitando la atencién, las otras pacientes son seleccionadas por las
instituciones, el Hospital no tiene injerencia en estas listas. Las prestaciones son
educativas, preventivas y recuperativas, dentro de éstas se incluye la confeccién de
protesis removibles acrilicas para las usuarias que lo requieran.

OBIJETIVOS:

Contribuir a mejorar el acceso a la atencién odontoldgica en Atencién Primaria de Salud
de los grupos mas vulnerables y con alta carga de enfermedad bucal.

MORBILIDAD ADULTO

DESCRIPCION: Programa dirigido a adultos de 20 o mas afios, beneficiarios legales del
sistema publico de salud (FONASA, PRAIS). La consulta incluira prestaciones como : Pulido
coronario, Destartraje supragingival, exodoncia, restauraciones.

OBJETIVOS:Mejorar el acceso de los usuarios de grupos no prioritarios (GES) a las
actividades recuperativas.

B. SALARIO

La sala RIO se compone de dos kinesidlogos a tiempo completo en rehabilitacidn, los que
se encargan de brindar un programa neuroldgica y/o musculo esquelético, segun
corresponda, ademas de brindar educacion, charlas, entrega de ayuda tecnica a todos los
usuarios que la requieran, debidamente derivados por medico general o especialistas a
nivel nacional, se busca dar énfasis en la atencién de sindromes dolorosos de origen
osteomuscular como parte de las politicas ministeriales las cuales se distribuyen segin
patologias, ordenandolas del siguiente modo:

-Lumbago.

-Hombro doloroso.

-Artrosis leve y moderada de rodilla y cadera.

-Secuelas de ACV.

-Parkinson.

La sala RIO funciona con niveles de priorizacién, siendo la primera prioridad:

1- adultos mayores, postrados y cuidadores de postrados.
2- Secuela de accidente cerebro vascular y enfermedad neuroldgica.
3- Traumatismos agudos, tales como: fracturas, esguinces, luxaciones.
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4- Patologias crénicas como hombro doloroso, lumbago.
5- Artrosis.

Desafios 2022:

-Otorgar atencidn y servicio a la poblacién en situacién de discapacidad de la comuna de
Purén y alrededores, asesoria y tramitacion de credencial de discapacidad y sus
beneficios.

-Disminuir el indice de discapacidad transitoria o permanente de nuestra poblacion
objetivo.

C. "PROGRAMA: ADOLESCENTE”

Descripcidn: El programa Adolescente, nace como una politica publica enfocada en la
poblacién adolescente-joven (10 a 19 afos), buscando acercar a dicho grupo etario
considerada por muchos afios como “sana y sin factores de riesgo” a controles integrales
de salud para detectar situaciones de riesgo y actuar de acuerdo a ello.

Dentro de sus principales herramientas, surgen los “Espacios Amigables del Adolescente”,
como una manera de facilitar el acceso a la atencidn de salud eliminando las barreras de
acceso, facilitando la consulta espontdnea y promocién en comunidades y establecimientos
educacionales.

Objetivos:

- Desarrollar actividades de promocién orientadas a instalar estilos de vida saludable
y fortalecer el autocuidado en las y los adolescentes.

- Desarrollar actividades orientadas a la prevencion de conductas de riesgo en el
ambito de la salud sexual y reproductiva.

- Desarrollar actividades orientadas a la prevenciéon de consumo de sustancias en
adolescentes.

- Promocidén en participacion juvenil ciudadana.

Desafios 2022:

- Aplicacion fichas CLAP a poblacion objetivo.

- Retomar atenciones espontaneas Espacio Amigable.

- Implementar actividades de promocién y prevencién es establecimientos
educacionales

- Fortalecer red de derivacién interna ente pesquisa de riesgo sexual y reproductivo,
consumo de sustancias, nutricional entre otros.

D. PROGRAMA DE SALUD INFANTIL

DESCRIPCION:

El Programa de Salud Infantil es una estrategia del ministerio de salud, que tiene como
objetivo el apoyo al desarrollo fisico, social y emocional de los nifios y nifias desde el
nacimiento hasta los 9 afios, 11 meses y 29 dias, en conjunto con el programa Chile Crece
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Contigo del ministerio de desarrollo social, de modo que se puedan otorgar las mismas
oportunidades a toda la poblacién infantil, sin hacer diferencias econdmicas o culturales,
todo esto en Marco del Sistema de Proteccion a la Primera Infancia, Modelo de Salud
Familiar y Comunitaria y Gestidon Hospitalaria, y pretende entregar atencién de calidad a la
poblacién infantil y sus familias.

OBJETIVOS:

1. Reducir la mortalidad y morbilidad infantil en la poblacién menor de 10 afos.

2. Fortalecer la atencidn de salud oportuna, expedita, continua, resolutiva y de
calidad a nifios y nifias en la red de salud publica.

3. Contribuir a la mejora de la calidad de vida en la poblacidn infantil, independiente
de su condicidn de salud y socioecondmica.

4. Ser un actor de proteccidn de la infancia, dando alerta a las autoridades cuando
exista vulneracion de derechos.

5. Promover habitos saludables y disminuir los factores de riesgo de salud en nifios y
nifias menores de 10 afios, considerando el enfoque de ciclo vital, con énfasis en el
tratamiento y la prevencién de la obesidad infantil.

Todo esto a través de la gestion territorial en conjunto con apoyo de la red comunal y de
todo el intersector. (Desarrollo Social, Educacidn, Ministerio de Justicia y Salud)

DESAFIOS 2022:

1. Lograr tener a toda la poblacién con controles al dia.

2. Mejorar la cobertura del tratamiento de la obesidad infantil, poniendo en marcha
el policlinico de obesidad y amplidandolo hacia otras profesiones (kinesiologia,
psicologia).

3. Mejorar los indicadores de salud, intentando disminuir la incidencia de obesidad
morbida en la infancia.

4. Retomar los talleres NEP, teniendo al menos dos facilitadores actualizados.

Avanzar hacia una educacidn en salud no sexista, con mirada de género e inclusiva.

6. Aumentar la cobertura de las atenciones de salud mental infantil con
incorporacion de PASMI a la comuna.

b

E. PROGRAMA DE SALUD
CARDIOVASCULAR

Descripcion:

El programa de salud cardiovascular, es una estrategia del ministerio de salud, que
tiene como objetivo reducir la incidencia de eventos cardiovasculares por medio del
control y compensacidon de pacientes pesquisados en las diferentes acciones de la
atencién primaria.

Objetivos:
- Reducir el riesgo cardiovascular de las personas bajo control.
- Fomentar estilos de vida saludable.

- Pesquisar precozmente la enfermedad renal crdnica.
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- Compensar metabdlicamente a los usuarios con diagndstico de alguna ECNT.

Desafios 2022

- Lograr cobertura atencion 90% de la prevalencia comunal.

- Implementacion de talleres educativos y sesiones de actividad fisica en usuarios PSCV.

- Compensar a usuarios logrando un porcentaje mayor a la meta nacional.

- Implementacion de estrategia hearts para pacientes HTA.
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XX. ANEXOS

A.

GESTION FARMACEUTICA

GESTION DE AYUDAS SOCIALES

64




Servicio de Salud

Araucania Norte

Ministerio de
Salud

EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD
PUREN

Fecha: Nov. 2021

Pagina: 65

Vencimiento: Nov. 2022

C. ENTREGA FARMACOS A DOMICILIO
Y VISITA DOMICILIARIA
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D.

E.

DIAGNOSTICO PARTICIPATIVO.

ACTIVIDADES PROMOCION EN
SALUD
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g Departamento de Salud
Munlicipal Purén

9 La enfermera Constanza Mendoza,
nos cuanta sobre las vacunas que el
Programa Naclonal de Inmuniz o N
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F.EQUIPO GESTOR COMUNAL DE SALUD.
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